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Retourenbeleg
Zuruckgeben? Kein Problem!

Bitte fiille diesen Beleg sorgfaltig aus. Alle Angaben sind freiwillig. Unvollstandiges Ausfiillen hat keine
negativen Auswirkungen auf deine Verbraucherrechte, erschwert aber die Bearbeitung deiner
Rucksendung und kann zu einer Verzdégerung fihren.

1. Retourenschein ausfillen Fulle das Retourenformular aus und lege es in
das Paket. Sollte kein Druck méglich sein,
schreib uns einen Zettel mit den wichtigsten
Informationen.

2. Retoure verpacken Bitte schicke die Ware in der unbeschadigten
Originalverpackung und in einem geeigneten
Versandkarton zuriick.

3. Paket verschicken Unter 50€ Ricksendewert

Verschicke das Paket mit deinem beliebigen
Versanddienstleister inkl. einer
Sendungsnummer an: nerdlevel - Marcel
Schulz, Im Kisker 8, 32139 Spenge -
Deutschland. Die Versandkosten tibernimmst
du.

Ab 50€ Ricksendewert

Verschicke das Paket mit deinem beliebigen
Versanddienstleister inkl. einer
Sendungsnummer an: nerdlevel - Marcel
Schulz, Im Kisker 8, 32139 Spenge -
Deutschland. Die Versandkosten tbernehmen
wir! Wir ibernehmen aber keine Express
Dienstleistungen oder sonstige
Zusatzdienstleistungen.

4. Geld erhalten Nach der Bearbeitung deiner Riicksendung
senden wir dir eine E-Mail und erstatten dir die
Summe auf die urspriingliche Zahlungsmethode
zurtick. Die Bearbeitung ist innerhalb von 7-10
Werktage erledigt.

Weitere Informationen unter www.nerdlevel.de/rueckgabe
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Retourenbeleg

Vor- und Nachname:

E-Mail:

Rechnungs- oder Bestellnummer:

Ruckgabe

Menge | Artikel-Nr. | Artikelbezeichnung Grund
Ricksendegrund

1. Artikel defekt 2. Ware anders als beschrieben 3. Funktioniert nicht wie beschrieben
4. Fehlkauf 5. Besseres Angebot entdeckt

Reklamation? — Wir |6sen das!

Nimm einfach Kontakt mit unserem Kundenservice auf und wir werden es umgehend lésen.
Dir stehen viele Kontaktmdglichkeiten zur Verfliigung.

e Telefon: +49 1579 2529376
e WhatsApp: +49 1579 2529376
e Email: service@nerdlevel.de
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